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¢ LAS AGLOMERACIONES TERRITORIALES PROPORCIONAN VENTAJAS?
UN ESTUDIO DE LA INNOVACION Y EL DESEMPENO DE LAS EMPRESAS
VITIVINICOLAS EN BRASIL.

Resumen

La aglomeracion de empresas en determinada area territorial se caracteriza por la
proximidad y presupone la existencia de relaciones interorganizacionales, que pueden
proporcionar el desarrollo de innovacion y el mejor desempefio. Asi, este estudio busca
investigar el papel de las aglomeraciones territoriales en el desarrollo de innovaciones
y en la mejora del desempenfio de las empresas. La recoleccién de datos fue realizada
a través de una muestra de 202 empresas vitivinicolas. Los resultados indican que las
empresas ubicadas dentro de las aglomeraciones, alcanza el mayor desarrollo de
innovaciones y el mejor desempefo que las empresas fuera de las aglomeraciones.

Palabras clave: Relaciones interorganizacionales. Aglomeraciones territoriales.
Proximidad geografica. Innovacion. Desempefio.

1 Introduccion

El mercado cada vez mas dinamico y competitivo hace que las empresas
necesiten diferenciarse de sus competidores a través de estrategias competitivas que
puedan mejorar el desempefio, posibilitando obtener ventaja competitiva. Las
interacciones entre las empresas aglomeradas pueden posibilitar intercambios de
informacién y de conocimientos, en los que la innovacién tiene un papel fundamental
como estrategia de diferenciacion.

La aglomeracion territorial se refiere a la concentracion de empresas en una
determinada area geografica (Marco-Lajara et al., 2015), mientras que la proximidad
entre las empresas tiene un efecto positivo y atrae a mas empresas y trabajadores y
presupone la existencia de interaccion entre las empresas (Dias, 2011, Hoffmann,
Oliveira, & Brocchi, 2016). Asi, el efecto de la localizacién se convierte en un
presupuesto basico para la discusion sobre las aglomeraciones territoriales (Neckel,
Hoffmann, & Schoreder, 2016).

De esta forma, las aglomeraciones territoriales de empresas pueden
proporcionar la diseminacién del conocimiento, acceso a insumos y especializacion de
mano de obra, lo que puede aumentar el desempefio de las empresas pertenecientes
al aglomerado (Brito et al., 2010). Estas combinaciones de relaciones hacen que el
ambiente de aglomeracion dificilmente reproducible en otros contextos (Ruiz-Ortega,
Parra-Requena, & Garcia-Villaverde, 2016) y son fundamentales para el desarrollo y
diseminacion de nuevos conocimientos que a menudo contribuyen a la innovacion
(Staber, 2001). Ademas, las actividades desarrolladas pueden generar ganancias en
escala, productividad, crecimiento y la innovacion (Neumann, Hexsel, & Balestrin, 2011).

El niumero de estudios que buscan la comprension de las aglomeraciones
territoriales viene aumentando significativamente a partir de la década de 1990, lo que
demuestra la creciente importancia del tema. En el transcurso de las ultimas dos
décadas, diversas denominaciones y enfoques sobre las aglomeraciones territoriales se
han convertido en objeto de analisis para la academia y también foco de politicas
industriales para el desarrollo regional.

La aglomeracion representa una nueva forma de pensar las economias,
proporciona la comprension del papel de la localizacion generando nuevas ideas
gerenciales y nuevos roles para los gobiernos (Porter, 1999). Asi, es importante
investigar la aglomeracion de empresas, pudiendo impulsar el crecimiento econémico y



beneficiarse de mercados mas amplios en relacion a servicios especializados y flujos de
informacién (Marshall, 1985).

Diversos estudios nacionales buscan entender las aglomeraciones de empresas.
Como la aglomeracién de confecciones de vestuario en el Valle del Itajai en Santa
Catarina (Hoffmann, Molina-Morales, & Martinez-Fernandez, 2008), la aglomeracion
industrial de petrdleo y gas de la Bacia de Campo en Rio de Janeiro (Silvestre & Dacol,
2008) , la aglomeracion de industrias de confecciones de Cianorte en Parana (Campos
& Paula, 2008), la aglomeracion de empresas turisticas de Canoa Quebrada en Ceara
(Barros & Moreira, 2006), entre otras (Cardoso & Guimaraes, 2011; Neumann et al.,
2011; Thomaz et al., 2011; Miranda, Costa, & Hoffmann, 2016).

Algunos estudios en aglomeraciones ya fueron realizados, un ejemplo de ello es
la industria vinicola del Valle de los Vifiedos en Rio Grande do Sul, estudiada por Wilk y
Fensterseifer (2003), que buscaron identificar los recursos estratégicos y capacidades
del cluster del vino. Sus hallazgos muestran que la regidon posee caracteristicas
idiosincrasicas y condiciones unicas para la competitividad.

Las aglomeraciones territoriales de empresas, también, han despertado la
atencion de estudios internacionales, debido al éxito obtenido en algunos paises y la
atencion de varios gobiernos como el fenédmeno econdmico de la region de Emilia
Romana en ltalia (Pyke, Becattini, & Sengenberger, 1992). Ya que Saxenian (1994)
busca entender el éxito y el fracaso de las aglomeraciones de empresas usando los
ejemplos del Valle del Silicio y la Ruta 128 en Estados Unidos, regiones con empresas
de alta tecnologia. Giuliani y Bell (2005) buscaron evidencias sobre la formacion de
redes de conocimiento en el Valle del Conchagua, cluster de vino en Chile.

De esta forma, en la literatura disponible sobre aglomeraciones territoriales se
enfatiza la capacidad para la difusién y generaciéon de conocimiento y la innovacion
(Giuliani & Bell, 2005), donde la valorizacién de los recursos y capacidades pueden
fundamentalmente moldear sus futuras opciones estratégicas (Wilk & Fernsterseifer,
2003). Aun, hay la oportunidad de comparar entre diferentes aglomeraciones de una
misma localidad o segmento, buscando comprender el desempefio de las empresas o
de la propia aglomeracion (Mascena, Figueiredo, & Boaventura, 2013).

Por lo tanto, es sabido que existen barreras significativas entre los participantes
de una aglomeracion cuando se trata del cambio, asi mayores evidencias sobre los
desafios y barreras enfrentados por las organizaciones, podra ser relevante en el
proceso de gestion (Neumann et al., 2011). Ademas, las fuentes de innovacién pueden
verse afectadas por la estructura de las conexiones entre las empresas de la
aglomeracion, con ello, aprovechar las ventajas existentes depende de la red social en
que las empresas estan involucradas (Molina-Morales & Martinez-Fernandez, 2004).
Asi, se vuelve relevante buscar respuesta al siguiente problema de investigacion: ¢ La
aglomeracion territorial promueve un ambiente favorable al desarrollo de innovaciones
y mejora del desempefio de las empresas en regiones vitivinicolas?

Asi, el argumento central de este estudio es que la aglomeracién promueve el
aprendizaje colectivo y la transferencia de conocimiento, que puede influir en la
innovacion y el desempeno de las empresas. Se supone que la proximidad geografica
de las empresas, el capital social de las empresas y las condiciones fisicas y
tecnolégicas proporcionan una atmoésfera industrial que favorece las relaciones
interorganizacionales en la aglomeracion territorial.

De acuerdo al problema de investigacion presentado, el presente estudio tiene
como objetivo investigar el papel de las aglomeraciones territoriales en el desarrollo de
innovaciones y en la mejora del desempefio de las empresas en regiones vitivinicolas.

2 Fundamentacion teodrica

2.1 Aglomeraciones territoriales



Considerado el introductor del concepto de economias de aglomeracion en la
teoria econdmica en 1890, Alfred Marshall inicié los estudios sobre aglomeraciones
territoriales al observar regiones industriales en Inglaterra a finales del siglo XIX, percibi6
el creciente énfasis en la subdivisiéon de funciones y también identificé un proceso de
integracion con el aumento de las relaciones entre las partes de un organismo industrial.
La industria se reproducia en un contexto favorable de mano de obra, insumos,
proveedores, lo que despertaba el interés de empresarios e inversores en abrir nuevos
negocios en la misma localidad (Marshall, 1985).

Se refiere al agrupamiento geografico de empresas e instituciones que estan
relacionadas en términos de produccion especifica y / o actividades econdmicas (Porter,
1999), presentando alguna especializacion productiva (Tavares & Castro, 2012,
Nascimento & Moreira, 2012). Trata-se da concentracido de empresas de qualquer
tamanho e setor em uma determinada area geografica (Neumann et al., 2011; Marco-
Lajara et al., 2016) sendo que essa proximidade exerce efeito positivo e atrai mais firmas
e trabalhadores (Dalberto, Cirino, & Staduto, 2016), no qual pressupde a existéncia de
interacao entre as organizagdes (Dias, 2011; Hoffmann et al., 2016).

Varios estudios presentan que el fendmeno de las aglomeraciones es
relativamente comun y no queda limitado a ejemplos clasicos como Vale do Silicio, y
aun su origen puede estar relacionado con diversas razones, siendo vistas como una
forma de impulsar la competitividad de las empresas a escala global (ver, Thomaz et al.,
2011). No parecen surgir de forma planificada, sino de la necesidad de sobrevivir
(Neumann et al., 2011). Se estructuran en economias avanzadas o en desarrollo, o sea,
puede asumir formas distintas segun su profundidad, temporalidad y sofisticacion;
varian segun su tamano, amplitud y etapa de desarrollo (Czajkowski & Cunha, 2010).

Ademas, Marshall (1985) introdujo dos términos técnicos en su analisis: las
"economias externas" que dependen del desarrollo general de la industria, y las
"economias internas" que dependen de los recursos de las empresas que se dedican a
ella individualmente. El autor afirma que "las economias externas pueden a menudo ser
alcanzadas por la concentracion de muchas pequefias empresas similares en
determinadas localidades, es decir, como se dice comunmente, por la localizacion de la
industria”" (Marshall, 1985:229).

Se puede percibir que aprovechar las economias externas puede proporcionar
ganancias a escala asociadas a las empresas tomadas individualmente, o sea,
beneficios de economias internas, siendo las condiciones estructurales, fisicas,
logisticas y climaticas los principales motivos que conducen a la aglomeracion (Marshall,
1985). En su estudio, Dauth (2013) concluyé que los beneficios de la aglomeracion
pueden ayudar a las industrias locales a persistir en los cambios estructurales y en la
competencia internacional.

En cuanto a las caracteristicas locales y valorar sus particularidades culturales y
regionales en detrimento de la hegemonia global mayor, su potencial de crecimiento
(Nascimento & Moreira, 2012, Neumann et al., 2011), mientras que las actividades
desarrolladas pueden ser interpretadas como una compleja sinergia que puede generar
ganancias en escala, productividad, crecimiento y la innovacion (Neumann et al., 2011).

Es posible involucrar alguna especializacion productiva en la region en que estan
ubicados los aglomerados, donde se puede asumir un caracter horizontal, involucrando
empresas de mismo segmento o actividades similares, o caracter vertical, involucrando
empresas que vengan a desarrollar actividades complementarias en la cadena
productiva (Nacimiento Y en el caso de las mujeres.

Los factores econdémicos pueden explicar sistematicamente patrones de
aglomeraciones, siendo enfatizados en la literatura de geografia econdmica cuatro
categorias: a) vinculos verticales de produccion, b) externalidades en los mercados de
trabajo, c) externalidades en los mercados de bienes de capital, y d) la ventaja de la
proximidad geogréfica (Alfaro & Chein, 2014).

Las externalidades de la aglomeracion pueden ser vagamente definidas a
medida que una empresa obtenga beneficios por estar ubicada cerca de otros actores



econdémicos (Neffke et al.,, 2011), dan lugar a procesos de aglomeracién cuyos
mecanismos tienen efectos obvios sobre la productividad de la industria (Claver,
Castejéon, & Gracia, 2012). Son economias de escala externas a la empresa, pero
interna al sistema territorial, lo que facilita la aglomeracion en funcién de las ventajas de
localizaciéon, como reduccién de costos de produccidn, el acceso a insumos
especializados y proveedores y el acceso al aprendizaje debido a la presencia de
spillovers de conocimiento o tecnologia (Glaeser et al., 1992).

Para Marshall (1985) las externalidades son cruciales en la formacion de
economias de aglomeracion, de modo que las principales ventajas que una empresa
localizada posee son: a) un mercado local para la industria localizada; b) aumento de
conocimiento (spillovers) y tecnologia; c) surgimiento de industrias subsidiarias. Estas
ventajas se asocian a economias externas y generan impactos econémicos para toda
la regidn del aglomerado (Marshall, 1985).

Los beneficios de las externalidades positivas llevan a las empresas ubicadas
dentro de un area concentrada a tener mayor productividad, sin embargo, es importante
percibir que las deseconomias de aglomeracion pueden aparecer a medida que las
regiones crecen en tamafo, debido al aumento de la competencia, costos mas altos de
tierra y otros posibles factores (Lin, Li, & Yang, 2011). Si las externalidades positivas,
las ganancias crecen junto con la aglomeracion, pero si las externalidades negativas
son mas fuertes, las ganancias deben disminuir, asi que la relevancia de las
externalidades varia con el nivel de la aglomeracion de la empresa, la relacién entre
ganancias y aglomeracién no sera lineal, pero curva (Marco-Lajara et al., 2016).

Los estudios senalan que la proximidad geografica es un requisito previo de
externalidades positivas en las aglomeraciones, especialmente en la innovacion
(Geldes, Felzensztein, Turkina, & Durand, 2015). La proximidad proporciona la
oportunidad para interacciones, relaciones sociales y profesionales (Lazzeretti &
Capone, 2016) y crea un ambiente que facilite la confianza, la difusion de ideas y de
conocimiento (Audretsch & Feldman, 1996).

Markusen (1996), en sus estudios sobre aglomeraciones, creé modelos visuales
esquematicos para mostrar como las empresas y las instituciones se organizan en el
territorio, siendo: aglomeraciones marshaliana o italiana; aglomeracion central-radical;
aglomeracion plataforma satélite; y aglomeracién soportada por el gobierno o por
instituciones importantes. El primer modelo es la aglomeracién marshaliana o italiana,
reune a un gran numero de pequefias y medianas empresas que son controladas
localmente, donde se desencadena la existencia de capital dentro de la aglomeracion
entre proveedores y clientes que se estructura por contratos a largo plazo, esta
proximidad genera economias externas (Markusen, 1996).

El segundo modelo es la aglomeracion centro-radial, denominada por una o
varias empresas grandes e integradas verticalmente, donde las grandes empresas
mantienen vinculos con proveedores y competidores fuera de la aglomeracion que son
mediadas por contratos a largo plazo (Markusen, 1996). En las aglomeraciones centro-
radiales las economias de escala son elevadas, las grandes empresas tienen el poder
de negociacion y mayores inversiones (Markusen, 1996).

En el tercer modelo, las aglomeraciones plataforma satélite, son formadas por
filiales de multinacionales o grandes corporaciones que acaban desplazandose a
localidades con bajos salarios o por algun subsidio ofrecido, siendo pequefio el comercio
entre proveedores y compradores en funcion del alto grado de relacion con empresas
externas, lo que hace los beneficios y ventajas derivadas de aglomeraciones muy
limitadas (Markusen, 1996).

El cuarto modelo presentado por Markusen (1996) es la aglomeracion soportada
por el gobierno o por instituciones importantes que crean condiciones para una
ubicacion industrial privilegiada, donde las decisiones parten de diferentes niveles del
gobierno. Las instituciones relacionadas suelen ser grandes y estimulan el crecimiento
de proveedores en sus alrededores, pero la relacién entre los clientes del Estado y los
proveedores es mediada por contratos a corto plazo en funcién de posibles cambios



politicos (Markusen, 1996). El modelo utilizado en este estudio es el primer modelo,
aglomeraciones marshaliana o italiana.

En general, las aglomeraciones productivas se definen bajo cuatro elementos
principales, siendo 1) actividades similares siendo ejecutadas en una concentracion
espacial; 2) apoyo a las empresas locales de instituciones publicas y privadas; 3)
algunos vinculos interorganizacionales verticales y horizontales y 4) concordancia sobre
normas de conducta fundamentadas por vinculos culturales y sociales (Tavares,
Antonialli, & Santos, 2010). De hecho, las aglomeraciones territoriales se caracterizan
por mantener relaciones, que, en algunos casos, pueden sobrepasar aquellas
meramente comerciales (Hoffmann, Molina-Morales, & Martinez-Fernandez, 2007).

2.2 Innovacién en las aglomeraciones

Las organizaciones se involucran en un continuo ciclo de innovacion abriendo
camino a nuevas oportunidades para agregar valor al negocio (Samson & Gloet, 2014)
donde tiene como finalidad mantener la competitividad de las empresas en el mercado
(Kuhl, Cunha, Maganeiro, & Cunha, 2016). Se trata de un elemento fundamental para la
competitividad y la supervivencia de las empresas (Schumpeter, 1960).

Asi, la innovacion de las empresas trata del desarrollo de nuevos productos o
servicios, asi como de sistemas administrativos y es una fuente de ventaja competitiva
sostenible (Damanpour, 1991). Puede ser evaluada bajo perspectivas tecnolégicas,
posicionando la investigacion y desarrollo (I & D), y perspectivas humanas (Yang & Hsu,
2010). La innovacion no se construye soélo con los recursos que la empresa desarrolla
en su entorno interno, sino también por el acceso externo de recursos y capacidades
que la empresa puede obtener a través de sus relaciones (Soda, 2011).

De esta forma, la proximidad geografica puede tornarse esencial para que las
empresas aumenten su capacidad de innovar, independientemente de sus
caracteristicas internas (Laimer, 2013). Las ventajas de los aglomerados en percibir las
oportunidades de innovacién son significativas, en funcién de la presiéon competitiva y
comparativa de los pares, caracteristico de regiones concentradas geograficamente
(Porter, 1999).

Los efectos de la proximidad geografica sobre la innovacion no pueden
entenderse sin considerar la estructura relacional de la localizacion (Whittington, Owen-
Smith, y Powell, 2009). Si el comportamiento de los socios esta alineado con sus
expectativas mutuas durante la colaboracion, repetir ese cambio de vinculos
innovadores une a los actores a través de la amistad y la confianza (Gulati & Gargiulo,
1999).

Los estudios indican que las empresas son mas propensas a innovar si estan
ubicadas en una region donde la presencia de otras empresas con la misma
especialidad es fuerte, ya que el efecto de la proximidad de empresas en otras industrias
parece no ser significativo (Baptista & Swann, 1998). Una de las referencias de este
fendmeno de innovacion localizada es el Valle del Silicio (Scott & Storper, 2003).

La gestién de la innovacion se enfrenta a varios desafios, las preocupaciones
deben estar orientadas a los individuos y no sélo en los procesos y métricas, pues es
por medio de las personas, sus valores, cultura, experiencia y conocimiento, y por medio
de su interaccion con el ambiente que crean e innovan, asi el estimulo a la cooperacion
puede ser un aliado (Moreira & Stramar, 2014).

Las empresas sufren diversas influencias en las actividades que desarrollan en
la busqueda de innovacion continua y duradera, siendo necesario un gran esfuerzo para
adaptarse y adaptarse al ambiente proporcionando la continuidad de la empresa
(Frezatti, Bido, Cruz, & Machado, 2014). La gestion del conocimiento puede mejorar la
capacidad innovadora, involucrando la gestion de interacciones externas y la busqueda
de conocimiento externo y, ademas, la gestion de flujos internos de conocimiento
(OCDE, 2005).



Della Corte-Lora, Vallet-Bellmunt y Molina-Morales (2017) afirman que existen
dos maneras de acceder a informacion y nuevas ideas para generar la innovacion:
mejorar su posicidon en la red o promover la creatividad dentro de la organizacién. Las
empresas ganan beneficios estratégicos a través del acceso al volumen de
conocimiento que aumenta el grado en que pueden aprender (Tsai, 2001). Después de
la contribucidon seminal de Marshall, los estudiosos enfatizaron la importancia de los
spillovers de conocimiento para la innovacion debido al hecho de beneficiarse de la
disponibilidad de mano de obra calificada en funcién de la proximidad geografica y social
(Giuliani & Bell, 2005).

Los vinculos existentes entre las empresas proporcionan canales que distribuyen
informacién y conocimiento para estimular actividades innovadoras (Tsai, 2001). La
participacién entre productores, competidores, proveedores, clientes estando proximos
unos de otros, no solo fisicamente, pero cognitivamente, favorecen el acceso al
conocimiento y fomentan la innovacion (Maskell & Malmberg, 1999). Estos argumentos
sugieren la siguiente hipotesis de investigacion:

Hipétesis 1 (H4): Las empresas ubicadas en una aglomeracién territorial desarrollan
mas innovaciones que aquellas localizadas fuera de la aglomeracion.

2.3 Desempefio en las aglomeraciones

Las empresas que crean valor por encima de la media tienden a presentar
mejores resultados, siendo que el desempefio organizacional puede ser afectado de
diferentes formas (Ladeira, Rosa, Du, & Santini, 2016). La medicién del desempefio
empresarial es la forma de entender si los objetivos trazados estan siendo alcanzados,
siendo que el mismo puede ser evaluado a partir de los recursos estratégicos de las
empresas, pudiendo los recursos ser de capital humano, de capital, estructural o fisico
(Beuren & Marcello, 2016).

El desempefio econdmico de las empresas puede ser determinado por la
capacidad de adaptarse a los cambios, pero esa capacidad no debe ser entendida
mirando sélo a una empresa, pues lo que existe es la capacidad colectiva de lidiar con
tales cambios en el mercado (Silva, 2014). Se puede relacionar la medida de
desempefio con las ventas y la informacion del beneficio de las empresas (Hung, Yang,
Lien, McLean, & Kuo, 2010).

El desempefio no es un constructo simple, y hay varias dimensiones utilizadas
en la literatura para operacionalizar sus medidas (Brito, Brito, & Morganti, 2009).
Venkatraman y Ramanujam (1986) propone dimensiones de desempefio organizacional
siendo, financiero, operacional y la eficacia organizacional.

El desempefno puede ser medido como desempefio de mercado o financiero,
siendo el desempefo de mercado indicativo de la participacion de mercado de la
empresa, volumen y crecimiento de ventas, ya el desempefio financiero esta relacionado
con la rentabilidad, como margen de beneficio (Wang & Ahmed, 2007). El modelo de
aglomeraciones no siempre estd asociado al desempefio superior, pues contiene
muchas condiciones internas que pueden influir en su supervivencia (Paniccia, 1998).

Sin embargo, los estudios apuntan que las empresas aglomeradas obtienen un
desempefo mayor que las empresas fuera de la aglomeraciéon (Ruiz-Ortega et al.,
2016). Este fenomeno se justifica por el desarrollo de economias de aglomeracion
(Marshall, 1985) y por una combinacion de factores como conocimiento (Grant, 1996) e
innovacién (Damanpour, 1991). Asi, el acceso facilitado a informacién y recursos,
mejoran el desempenio (Whittington et al., 2009).

El desempeino superior en aglomeraciones de empresas esta intimamente
relacionado con la transferencia de conocimiento (Daft & Lengel, 1986). Siendo que el
conocimiento no es solo usado, sino también creado como parte del desempefio de
todas las actividades de la empresa (Prahalad & Hamel, 1990). De esta forma, con base
en los argumentos se presenta la siguiente hipétesis de investigacion:



Hipétesis 2 (H.): Las empresas ubicadas en una aglomeracion territorial tienen mejor
desempefio que aquellas localizadas fuera de la aglomeracién.

3 Método

Este estudio se caracteriza como una investigacion de naturaleza cuantitativa,
de caracter descriptivo y corte transversal, con utilizacion de la técnica de recoleccion
de datos realizada a través de un cuestionario estructurado.

La eleccion de las empresas vitivinicolas en aglomeraciones territoriales como
objeto de estudio se justifica por el crecimiento del sector una vez que investiga si hay
relacion entre la proximidad geografica, el desarrollo de innovaciones y el desempefio
de las empresas. Por lo tanto, se observa que nuevas aglomeraciones estan surgiendo
en regiones periféricas, lo que acaba induciendo investigaciones sobre concentracion
industrial, pudiendo asi contribuir a que esos estudios sean debatidos en la comunidad
académica y en los érganos de desarrollo local y regional (Almeida & Silva, 2015).

Para la definicion de la muestra, se opté por la técnica de muestreo por
conveniencia, en virtud de la accesibilidad y de la disponibilidad de las empresas
participar en la investigacion. Ademas, la utilizacién de esta técnica se da por la
limitacion en la cuantificacién del universo a ser investigado, en funcién de la diferencia
de los datos en cada base investigada. No hay una base uUnica con informaciones
precisas y actualizadas sobre las empresas vitivinicolas, siendo que las informaciones
de produccion de uva y vino son escasas Y las bases disponibles son divergentes.

La recoleccién de datos fue realizada en 202 empresas vitivinicolas, por medio
de un cuestionario estructurado y validado por los autores en una investigacion anterior.
De esta forma, el cuestionario se utilizé de variables sociodemograficas (edad de la
empresa, numero de empleados, facturacion de la empresa, aglomeracién territorial,
asociacion y municipio) y las variables de innovacion y de desempefo a partir de una
escala de intervalos ampliada del tipo Likert de once puntos, variando de 0 (totalmente
de acuerdo) a 10 (estoy totalmente de acuerdo).

La innovacion se midié en un intervalo de seis elementos que son los siguientes:
(1) proceso desarrollado o innovacion de producto junto con otro vino; (2) desarrollé
proyecto de investigacién en conjunto con otras bodegas; (3) ha desarrollado nuevos
productos o procesos en los ultimos 5 afos; (4) ha mejorado productos o procesos en
los ultimos 5 afos; (5) ha invertido en investigacion y desarrollo en los ultimos 5 afos;
(6) ha invertido en formacion de empleados para la innovacion en los ultimos 5 anos. El
desempefio se mide también en una serie de seis articulos son los siguientes: (1)
aumento de las ventas en los ultimos cinco afos; (2) crecimiento en las ventas en los
ultimos 5 anos; (3) reduccién de los costes de produccion en los ultimos 5 afnos; (4)
aumento de la rentabilidad en los ultimos 5 anos; (5) aumento de la productividad en los
ultimos 5 afos; (6) aumento en el beneficio de los Ultimos 5 afos.

Después de la recoleccion de datos, los datos fueron tabulados en una hoja de
célculo, siendo posteriormente analizados en el programa estadistico IBM SPSS
Statistics, version 21. Se adopté los procedimientos estadisticos para verificar si los
datos atienden los supuestos basicos para el analisis de datos con técnicas y se verificd
la normalidad de los datos por medio de la asimetria y curtosis (Malhotra, 2012).

De esta forma, las medias y las desviaciones estandar de cada muestra se
calcularon, permitiendo la utilizacion de la estadistica inferencial para el analisis de los
datos, como la prueba de correlacion de Pearson. Para verificar la homogeneidad entre
las dos muestras independientes y la comparacion entre las medias de respuestas, se
utilizo el prueba t (Hair, Black, Badin, Anderson, & Tatham, 2009).

4 Resultados y discusiones

4 1 Caracterizacion de la muestra



Brasil es considerado el quinto mayor productor de vino del hemisferio sur,
siendo un mercado consumidor en crecimiento (Vinos de Brasil, 2017). En la mayoria
de los casos, la mayoria de los productores de uva y el vino (IBRAVIN, 2017), tienen
varias regiones productoras de uva, pero el estado de Rio Grande do Sul es el
responsable de la mayor parte de la produccion brasilefa de uva y vino (IBRAVIN,
2017).

Los datos de Embrapa Uva y Vino (2017) muestran que hay un crecimiento del
11,5% en el numero de propiedades vitivinicolas en Rio Grande do Sul, en el periodo
de 1995 a 2015, siendo que la Secretaria de Agricultura, Pecuaria e Irrigacion (SAPI,
2018) divulgd que el estado cuenta con 673 bodegas activas y, de ellas, 418 vinicolas
procesaron uva en 2017.

La recoleccion de datos fue realizada en 202 empresas vitivinicolas ubicadas en
el estado de Rio Grande do Sul. De este modo, el 88,6% de las empresas estan
ubicadas en la Serra Gaucha - la mayor regién productora de vinos de Rio Grande do
Sul y Brasil.

Las empresas fueron clasificadas en cuanto al tamafo, con base en la
facturacion y en el numero de empleados, siendo que el 92% son pequefas y medianas
empresas y poseen hasta 49 empleados. Ademas, se observa que la mayor parte de
las empresas son jovenes y poseen hasta 30 afios de existencia, siendo que las mas
antiguas poseen mas de 120 afos. En lo que se refiere a la concentracion geografica
de las empresas, la base basica de la aglomeracion territorial, existen diversas
asociaciones de productores vitivinicolas, que institucionalizan las aglomeraciones y las
indicaciones geograficas. Asi, se busco identificar si las empresas encuestadas forman
parte de alguna asociacion, informacién importante para el objetivo del estudio sobre el
papel de las aglomeraciones territoriales en el desarrollo de innovaciones y en la mejora
del desempefio. De las 202 empresas encuestadas, 99 forman parte de alguna
asociacion, es decir, el 49% de la muestra.

4.2 Andlisis de las relaciones y pruebas de hipotesis

Para verificar la relacién entre la innovacion y el desempefio se realizé la
estadistica descriptiva y el analisis de correlacién, a fin de verificar la relacion entre las
variables (Tabla 1). Con ello, se evalué la existencia de relacién entre la innovacién y el
desempefio.

Tabla 1 - Relacion entre innovacion y desempefio

Tipo de . Media Desviacion Variables
Variables — . .. ~
empresa (X) Estandar (o) Innovacion Desempeiio
Aglomeradas Innovacion 7,688 1,383 1,000
9 Desempefio 6,571 2,385 0,371 1,000
No Innovacion 3,699 1,870 1,000
Aglomeradas Desempeio 4,623 3,023 0,351 1,000

Nota: Las correlaciones de Pearson son significativas al nivel de p<0,01.

En el analisis de la relacidon entre las variables, se observa la existencia de
correlacion significativa entre la innovacion y el desempefio. La correlacion significativa
encontrada entre las variables de innovacion y desempenio es positiva, es decir, que las
variables caminan en un mismo sentido.

En este sentido, el resultado encontrado corrobora con el objetivo del estudio,
que investiga el papel de las aglomeraciones territoriales en el desarrollo de
innovaciones y en la mejora del desempeio de las empresas en regiones vitivinicolas.
De este modo, existe una relacién entre innovacion y desempeiio, tanto en las empresas
que estan aglomeradas (r = 0,371), como en las empresas que no estan aglomeradas
(r=0,351).



Ademas, considerando que las correlaciones son moderadas (r>0,333<0,666),
se puede suponer que el bajo desempeio presentado por las empresas que no estan
aglomeradas (x=4,623) puede estar asociado, también, a otros factores, no
investigados en ese estudio.

Por otro lado, para verificar eventuales diferencias entre las empresas que estan
aglomeradas de las que no estan aglomeradas, se realizo la estadistica descriptiva y la
prueba t para comparacion entre los dos grupos (Tabla 2). Asi, se examino la existencia
de diferencias entre las empresas aglomeradas y las empresas no aglomeradas.

Tabla 2 - Comparacion entre empresas aglomeradas y empresas no aglomeradas

. . Numero de . Desviacion .
Variables Tipo de empresa trabajadores Media Estandar Prueba t Sig.
., Aglomeradas 99 7,688 1,383
Innovacion No aglomeradas 103 3,699 1,870 17,281 0,00
_ Aglomeradas 99 6,571 2,385
Desempefio No aglomeradas 103 4,623 3,023 5,095 0,00

En el andlisis de la comparacion entre los dos grupos de empresas, se observo
la existencia de diferencias significativas entre las empresas aglomeradas y las
empresas no aglomeradas. Los resultados de la prueba indicaron diferencias
significativas aceptables (p<0,05), tanto en la innovacién, como en el desempefo. Asi,
se constata que, en la aglomeracién territorial, las empresas se comportaron de forma
similar, colaborando entre si.

Ademas, es importante comprender que las medias de las empresas no
aglomeradas son menores, tanto en la innovacién (x=3,699), como en el desempefio
(x=4,623), siendo valores menores de 5,000, es decir, parte inferior de la escala
(totalmente en desacuerdo). Esto puede indicar que las empresas no aglomeradas no
desarrollan innovaciones incrementales o radicales y tampoco estan obteniendo un
buen desempefio.

Sin embargo, las medias de las empresas aglomeradas son mayores, tanto en
lainnovacién (x=7,688), como en el desempefio (Xx=6,571), siendo valores mayores que
5,000, o sea, corresponde a la parte superior de la escala (totalmente de acuerdo). Esto
indica que las empresas estan obteniendo ventajas por estar en una aglomeracion
territorial. De este modo, se constata que los indicadores de innovaciéon (Hi) vy
desempeno (H2) de las empresas aglomeradas son mayores que las empresas no
aglomeradas. Entonces, las hipétesis fueron aceptadas.

En este sentido, los resultados corroboran con la suposicion de que las empresas
vitivinicolas que se ubican en una aglomeracion territorial desarrollan mas innovaciones
y tienen mejor desempefo que aquellas localizadas fuera de la aglomeracién. En el
presente trabajo se analiz6 la relacion entre la innovacién y el desempefio, con lo que
la capacidad de innovar es uno de los factores mas importantes para el desempefio de
los negocios independientemente del tamano de la empresa.

La existencia de esta relacion ya fue evidenciada en otras investigaciones (Tsali,
2001, Giuliani & Bell, 2005, Whittington et al., 2009), una vez que las relaciones de
intercambio estimulan actividades innovadoras, que, a su vez, impactan en el
desempeno de las empresas. Con ello, estar en una aglomeracion territorial puede
generar un sentimiento de pertenencia, lo que facilita la interaccién entre los actores
locales. Siendo asi, las relaciones de intercambio influencian tanto la innovacién como
el desempefo de las empresas, cuanto mas conocimiento las empresas absorber,
mayor su vision para la innovacion lo que consecuentemente, mejora su desempefio.

5 Conclusion

El objetivo de este estudio consistio en investigar el papel de las aglomeraciones
territoriales en el desarrollo de innovaciones y en la mejora del desempefio de las



empresas en regiones vitivinicolas. La justificacion para el desarrollo del trabajo y el
tema elegido esta pautada en la nueva forma de pensar las economias representadas
por las aglomeraciones (Porter, 1999) siendo importante su investigacién, pues pueden
impulsar el crecimiento econdmico y beneficiarse de mercados mas amplios en relacién
el flujo de informacion (Marshall, 1985).

En el caso de las empresas vinicolas ubicadas en el estado de Rio Grande do
Sul, se realizaron como objeto de estudio las empresas ubicadas en la region del Valle
de los Vinedos en la Serra Galicha. Ademas, se verifico la relacion entre la innovacion
y el desempeno de las empresas y si las empresas ubicadas en una aglomeracion
territorial desarrollan mas innovaciones y tienen mejor desempefio que aquellas
localizadas fuera de la aglomeracion.

En este sentido, se puede decir que las empresas que estan aglomeradas, se
benefician de su estructura de localizacion y de sus relaciones para obtener ganancias
relacionadas con la informacién y nuevos conocimientos, que impactan en la innovacion
y el desempeiio.

Los resultados empiricos contribuyen tedricamente al confirmar, en el contexto
estudiado, que la aglomeracion territorial puede influir en la innovacién y el desempefio
de las empresas. Asi, los resultados presentan contribuciones en el desarrollo del tema
relacionado a las aglomeraciones territoriales.

En lo que se refiere a las implicaciones gerenciales, el estudio presenta
relevancia por servir de base para estimular el debate en torno a la tematica
aglomeraciones territoriales entre los gestores y / o tomadores de decision de las
empresas Vvitivinicolas. Asi, se puede indicar el aumento de las relaciones e
interacciones entre las empresas vitivinicolas, ademas de la capacidad de intercambiar
habilidades y compartir objetivos, pues ese intercambio genera el aprendizaje colectivo.

Ademas, como implicacién gerencial, en la busqueda de obtener un mejor
desempefio por parte de las empresas, se sugiere buscar innovaciones, pues presenta
una influencia positiva en el desempefo. De esta forma, el sentimiento de pertenencia
a una aglomeracion de empresas, junto al aumento del intercambio de informaciones y
aprendizaje, pueden llevar a innovaciones y consecuentemente a un mejor desempenio.

La investigacion presenté algunas limitaciones, una de ellas fue la disponibilidad
de datos para realizar un levantamiento fidedigno del universo investigado, aun asi, la
muestra investigada utilizé la base de datos disponibilizada por Ibravin. Asi, se sugiere
la aplicacion de este estudio en otras aglomeraciones territoriales, como, por ejemplo,
empresas metalmecanicas aglomeradas en diversas regiones brasilefias.

Se considera la posibilidad de desarrollar una investigacién cualitativa para
comprender las interacciones entre las empresas aglomeradas, buscar entender el
sentimiento de pertenencia, la capacidad de intercambiar las habilidades y compartir sus
objetivos.
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